|nvanarnas uppfattning om hur gator, parker,
vatten och avliopp samt avfallshantering
skots i Solleftea kommun.

Sammanfattning av resultaten fran en enkatunder sokning varen 2007



Solleftea kommun

Véaren 2007 genomforde et 80-tal kommuner undersokningar for att taredapamedborgarnas
uppfattning om hur kommunen skéter gator, parker, vatten och avlopp samt avfalshantering.

| deflestakommuner valdes 500 kommuninvanarei aldern 18-74 &r for att besvaraett 40-tal fragor. |
nagrakommuner val desfler personer. Datainsamlingen utfordesav SCB och genomférdesmed hjdlp av
en skriftlig enk&t som skickadeshemtill deutvaldapersonerna.

Treskriftligapaminnelser gjordes, eni form av ett tack- och paminnel sekort och deandrai form av ett
brev.

Det & 71 procent som besvarat enkéten.

| den hér rapporten sammanfattas svaren under foljanderubriker:
. Gator

. Parker

. Vatten och avliopp

. Avfdl ochavfalshantering

. I nformation och kontakter

Totalt stélldes ett 40-tal fragor. Pavissafragor har de svarande majlighet att svaramed egnaord. Dessa
svar redovisasintei den hér rapporten, men finnshoskommunen.

Under varjerubrik redovisas svaren pAde mest centralafragornai diagramform. | texten under varje
diagram redovisassvaren paytterligarefragor sominteredovisasi diagramform.

Sist i rapporten redovisas négraallménna stati sti skauppgifter om de som besvarat fragorna. Dessutom
gorsbédei diagram och text jamforel ser med resultaten fran foregaende undersokning.

Desummerade svaren kanibland avvikafran 100 procent p g aavrundningar.

Rapporten har utarbetatsav Elisabeth Bylund och Jan Lille paBylund Tjansteutveckling AB pauppdrag
av Kommunfdrbundet.




Sammanfattning

Gator vagar

13 procent & nojdamed standarden pa
kommunensgator, vagar och cykelvégar och 68
procent & missndjdamed standarden. Vid
undersokningen som genomfordes ar 2004 var
det néstan exakt sammaresultat da 13 procent
var ngjdaoch 69 procent var missnéjdamed
standarden pagator, vagar och cykelvagar.

79 procent av invanarnai kommunen tycker att
det & rent och snyggt pagator och vagar, medan
20 procent tycker att det & skrapigt. Forra
gangen tyckte 73 procent att det var rent och

Sygat.

Det & 46 procent somtycker att snéréjningen
och halkbekampningen skétsbrai kommunen och
53 procent som tycker att den skétsdaligt. Det &r
enforsamring dadet vid undersdkningen som
genomfordes ar 2004 var 67 procent som var
ndjdaoch 30 procent som var missngjda.

och halkbekampasvarar 56 procent att det &r
viktigast att borjamed de storagatornain mot
centrum. Det & sammaresultat som forragangen.

Né&r kommunensinvanare skavajavad som bor
prioriterasnér det gdller underhdll av gator och
vagar omresursernaminskar & det alraviktigast
att anvandapengarnatill snoréjning och halk-
bek&mpning av gatorna. Dérefter kommer
underhdll av asfdten pagatorna. Det & dverlag
sammaprioriteringar som gorsden har gangen
som gjordesvid undersokningen & 2004, férutom
att andelen som har markerat snéréjningen och
ha kbekampningen av gatornahar okat fran 49till
66 procent och darmed har blivit viktigarean
underhdllet av afdten.

Det & 17 procent som tycker att trafiksékerheten
& brasom den &. Andelen har minskat daden
forragangen var 33 procent. For att forbéttra
trafiksakerheten &r det viktigast med béttre

snordjning och halkbekampning. Darefter kommer
hastighetsdampande dtgérder samt béttre sikt vid
gatukorsningar. Forragangen var det viktigast
med béttre sikt vid gatukorsningar. Dérefter kom
béttre sndrdjning och hastighetsdampande
atgarder, men det & sammatre omraden som
fortfarande & viktigast.

Parker

64 procent & ndjdamed parkernas skotsel
medan 10 procent séger att de skotsdaligt.
Jamfort med forraundersdkningen har det inte
skett ndgraforandringar, dadet & 2004 var 65
procent som var ndjdamed parkernas skotsel.

Det & treomraden som & ungeféar likaviktigaatt
satsapaom kommunen f& mindre pengar till
parker:” st&dning i parkerna’, ” blomster-
arrangemang pagator ochtorg”, samt " grés-
klippningeni parkerna’ . Dessaomraden var &ven
viktigast i undersokningen &r 2004.

Vatten avlopp

Frégornaom vatten och avlopp har besvaratsav
de 75 procent som uppger att de har kommunalt
vatten. Det & 93 procent av dessasom tycker att
kvaliteten pavattnet &r bra, vilket & samma
resultat som forragangen.

Det & 94 procent som dricker vattenlednings-
vattnet fleraganger per dag. Forragangen var det
92 procent.

63 procent av detillfragadetror att reningsverket
klarar av att renaoch omhandertaavl oppsvattnet
paett tillfredstdllande sétt. | undersdkningen ar
2004 gtédldesenliknandefrégamed denlite
annorlundafrégestalIningen om huruvidarenings-
verket klaradeav att levaupptill sitt mal att
omhéandertaoch renaavloppsvattnet. Datyckte
62 procent att man levde upptill dettamdl.

Fortséttning panastasida ...




... fortséttning fran foregéende sida

Avfallshantering

83 procent av detillfragade & padet helataget
ndjdamed hamtningen av hushdlsavfal. Ar 2004
stdlldesfragan omman var néjd med
sophamtningen/avfalshanteringen och det
framgick daatt 84 procent var néjdamed detta.

72 procent av kommunensinvanare & néjdamed
hur grovsophanteringen fungerar och 75 procent
tycker det fungerar braatt bli av med sitt
forpackningsavfal ochsinatidningar. Det & 57
procent som & ndjdamed hur det fungerar att bl
av med sitt farligaavfall. 64 procent & ndjdamed
hur det fungerar att bli av med sitt e ektroniska
avfdl.

I nfor mation och kontakter

Det & 23 procent som varit i kontakt med
kommunen angaende gator/vagar, parker, vatten/
avloppeller sophamtning/avfalshantering. Ar
2004 hade 19 procent varit i kontakt. Bland de
somvariti kontakt med kommunen & 55 procent
ndjdamed dessakontakter och 22 procent &r
missnojda. Ar 2004 var 64 procent ndjdaoch 22
procent missndjda




Gator

Hur tycker Du att standarden (jamnhet, gropar
och spar) & pa kommunensgator, vagar och cykelvagar ?

%
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Varken bra eller dalig

Ganska ddlig

Mycket dalig
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Vet g/Ingen asikt
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13 procent ar nojdamed standarden pa
kommunensgator, végar och cykelvégar och 68
procent & missnojdamed standarden. Vid
undersokningen som genomfordes ar 2004 var
det nastan exakt ssmmaresultat da 13 procent
var ngjdaoch 69 procent var missnojdamed
standarden pagator, végar och cykelvagar.

Missndjet & storre hosde som & yngre dn 60 ar
anbland de som &r dldre &n 59 ar. Det & &ven
storre hosde som bor i smahusjamfort med de
som bor i flerbostadshus. Dessutom framgar det
att det & en storre andel bland de som kor bil ofta
som & missndjd an det & bland de som kor il
mer sdllan.

Rent och snyggt

79 procent av invanarnai kommunen tycker att
det & rent och snyggt pagator och vagar, medan
20 procent tycker att det & skrapigt. Forra
gangen tyckte 73 procent att det var rent och
snygat. Det framkommer ingaskillnader i
uppfattning mellan olikagrupper utom att desom
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aker bil inom kommunen varjedag tycker att det
ar rent och snyggt i storre utstrackning an desom
mer sdllan aker bil inom kommunen.

Hitta ledig p-plats

42 procent kor bil intill centrum av kommunentre
dler fleradagar i veckan och 29 procent kor bil in
till centrum 1-2 dagar i veckan. Det &r 19 procent
somsdlandler ddrigkér bil till centrum. 7
procent bor i centrum och behdver darfor inte
koradit.

Bland desomkar bil intill centrum tycker 81
procent att det & | &tt att hittaen ledig p-platsi
centrum nér afférernahar 6ppet. | undersdkningen
ar 2004 var det 82 procent bland de som hade
tillgangtill bil somtyckteatt det var l&tt. Jamfors
resultaten for olikagrupper framkommer det att
desombor i flerbostadshustycker att det ar

| &ttare &n vad de som bor i smahustycker.
Dessutom framgdr det att man tycker att det ar
|&tt i storre utstrackning 8n vad kvinnor tycker.




Hur tycker Du att sndr 6jning och halkbekampning skotsi kommunen?
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Det &r 46 procent som tycker att sndréjningen
och halkbeka@mpningen skétsbrai kommunen och
53 procent som tycker att den skétsdaligt. Det &r
enforsamring dadet vid undersokningen som
genomfordesar 2004 var 67 procent som var
nojdaoch 30 procent som var missngjda

Denendaskillnadeni uppfattningmellanolika
grupper som framkommer &r att de som bor
utanfor tétort inte &r likandjdasom de som bor
mer centralt.

Var skall man bérjamed snérdjningen

Pafragan om var det &r viktigast att borjasnordja
och halkbekampa svarar 56 procent att det ar
viktigast att borjamed de storagatornain mot
centrum. Det & exakt sammaresultat somforra
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gangen. Efter destoragatornakommer "viktiga
gangvéagar till t.ex. busshdlplatser och skolor”,
som har markeratsav 14 procent, ” bostads-
gatornd’, som har markeratsav 10 procent samt

" cykel vagarnalgangvagarnamot centrum’” som har
markeratsav 3 procent. Aven dettadr ungefar
sammaresultat som férragangen.

For allagrupper som jamfors & de storagatorna
viktigast att bdrjamed. Sarskilt viktigt & det for
desomkor bil intill centrummer antvadagar i
veckan. | dvrigt kan namnasatt barnfamiljer med
barn upptill 14 ar tycker att det & mer angel dget
gangvéagar till t.ex. busshdlplatser och skolor &n
vad 6vrigahushdl tycker.




Belysningen pa gator och i parker ar till for att hojatrafiksaker heten, ge 6kad trygghet for
dem som vistas ute och bidratill en trevlig milj6. Men belysningen kostar mycket pengar!

Tycker Du att kommunen skall sparain pa
eller 6ka resurserna for belysningen?

Kommunen skall sparain pabelysningen
Brasom det &
Kommunen skall 6ka resursernafor belysningen

Ej svar

Det &r 12 procent som tycker att kommunen ska
sparain pabelysningen, 69 procent som tycker
att den & brasom det & och 18 procent som
tycker att man skall 6karesursernafor belysning.
Det har skett en del forandringar sedan
undersokningen & 2004, dadet den har gangen
ar enmindreandel somtycker att kommunen ska
sparain pabelysningen och en stérreandel som
tycker att det & brasom det &r.
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Méannentycker i storreutstrackning ankvinnorna
att resursernafor belysningen skadka. Det
framgar ocksaatt de som &r yngre én 60 ar tycker
att resursernaskaotkai storre utstrackning an vad
desom &r dldrean 59 ar tycker. De som &r ddre
an 59 ar tycker istéllet i storre utstrackning att den
& brasom den & Barnfamiljernavill i storre
utstrackning att resursernafor belysningen ska
okaanvad dvrigahushdl vill. Sutligenkan
namnas att de som bor mer centralt tycker att den
ar brasomdet &r i stbrre utstrackning énvad de
som bor utanfor tétort tycker.




Om vi far mindre pengar till underhall av gator och véagar,
till vad skall vi da framst anvanda pengar na?

Underhdll av asfalten pa gatorna

RB&

Underhall av géng- och cykelvagarna

Snordjning och halkbekdmpning av gatorna

B8 B

Snordjning och halkbek@mpning av
gang- och cykelvagarna

AN

Sopning av gatorna och gang- och cykelvagarna

W

Hastighetsddmpande atgarder 4
som gupp och avsmalningar 3

Trefiksgnaler 1
Gatubelysning 5
Béttre skotsel av planteringar ochandra 3

gronomréden langs gatorna 4

Annat 6
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P& den har fragan har de svarande fatt ange hogst tva alternativ. Procentangivelsen vid varje alternativ visar hur
manga som gjort en markering vid just detta alternativ. Summan dverstiger darfér 100%.

Nér kommunensinvanare skavaljavad som bor
prioriterasnér det géler underhdll av gator och
végar omresursernaminskar & det allraviktigast
att anvandapengarnatill sndrgjning och

hal kbekémpning av gatorna. Darefter kommer
underhll av asfalten pagatorna. Ovrigadternativ
& mindre Onskade. Det & 6verlag samma
prioriteringar som gorsden héar gdngen som
gjordesvid understkningen & 2004, forutom att
andelen som har markerat snordjningen och
halkbekampningen av gatornahar okat fran 49till
66 procent och dérmed har blivit viktigarean
underhdllet av asfaten.

| dlagrupper somjamforsprioriterassnordjning
och halkbekampning av gatornasamt underhdll av
asfaten hdgst &ven om angel &genheten varierar.
Det framgér att mén och de som & yngre n 60 ar
prioriterar underhdlet av asfalten hogre anvad
kvinnor och de som &r aldre 8n 59 ar gor. Andra
skillnader som mérkséar att barnfamiljer med barn
upptill 14 & & mer manaom underhdllet av
asfalten anvad 6vrigahushdll &. Det framgédr aven
att underhdllet av asfalten &r viktigarefor desom
bor i smahus &n det &r fér de som bor i
flerbostadshus. Slutligen kan némnasatt desom
kor bil inom kommunen varjedag tycker att
underhdllet av asfalten & viktigare 8n vad desom
kor bil mer séllantycker.




En del personer kanner oro for risken att raka ut for trafikolyckor.

Vad tycker Du att vi skall gora for att det skall bli mer
trafiksakert pa gatan dar Du bor?

%
Jag tycker att trafiksékerheten &r bra 17
somdena 33

Skylta lagre hastighet

~ ©

Hastighetsdampande atgarder
somt ex gupp , avsmalningar, blomlédor

B &

Fler varningsskyltar (t ex varning for barn,
farliga korsningar)

W

N

Fler rondeller

Forbéttra sikten vid gatukorsningar

Béttre sndrdjning och halkbekadmpning

6N BER

Béttre gatubelysning

N -

Annat
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Det & 17 procent som tycker att trafiksékerheten
& brasom den &. Andelen har minskat da det
forragangen var 33 procent som tyckte att trafik-
sakerheten var brasom den var. Hushal med barn
& interiktigt likantdjdamed trafiksékerheten som
hushdl utan barn &. Kvinnor & intelikangjda
med trafiksakerheten sommén &. Det framgar
aven att de som kor bil inom kommunen minst
nagraganger i veckan inteverkar varalikangjda
som de som kor bil mindre ofta.

For att forbéttratrafiksakerheten &r det viktigast
med béttre sndréjning och halkbekampning.
Dérefter kommer hastighetsdampande atgarder
samt béttre sikt vid gatukorsningar. Forragangen
var det viktigast med béttre skt vid gatu-
korsningar. Darefter kom béttre snérdjning och
hastighetsdampande dtgérder, men det & samma
treomraden som fortfarande & viktigast.
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Béttre snordj ning och halkbekampning &r négot
somi storre utstréckning nskas av de som aker
bil inom kommunen minst négraganger i veckan
och av de som bor utanfér tétort jamfort med de
som aker bil mer sillan respektive de som bor
mer centralt. Hastighetsdampande &tgarder &
nagot som Bnskasi storre utstrackning av
barnfamiljer med barnupptill 7 3 dnav Gvriga
hushdll. Dessutom 6nskas hastighetsdampande
atgérder mer av de som bor mer centralt jamfort
med de som bor utanfor tétort. Slutligenkan
namnasatt forbéttrad sikt vid gatukorsningar &
viktigarefor desom bor i smahus an det &r for de
som bor i flerbostadshus.




Parker

Hur tycker Du att parkernaskétsi kommunen?
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Mycket bra
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Ganska bra 48
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Varken braeller ddligt 13
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Mycket daligt

Vet g/Ingen asikt 13

64 procent & ndjdamed parkernas skotsel
medan 10 procent séger att de skotsdaligt.
Jamfort med forraundersbkningen har det inte
skett nagraforandringar, dadet & 2004 var 65
procent som var ndjdamed parkernas skotsel.

Andelen ngjdaér mindre bland de som bor
utanfor tétort &n bland de som bor mer centralt.
Samtidigt & det en stérreandel som inte har
nagon uppfattning bland de som bor utanfor tétort.

80 %
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L ekparker/L ekplatser

Det & 43 procent sominte har nagon uppfattning
om dekommunalalekparkernaoch lekplatserna
vad géller skotsal och lekredskap, vilket mojligen
& négot farre an 2004, da 50 procent inte hade

nagon uppfattning.

Desomi storst utstréckning har en uppfattning &
barnfamiljerna. Bland dessavarierar andelen
nojdaberoende pabarnens dder, men det verkar
varafler ngjdai hushallen med deyngstabarnen.
Andeen ngjdaverkar varamindre &n andelen
missnojdadven om skillnadeninte &r sdstor.
Uppgifternadr osdkradadet ar fasvar i deolika
ddersgrupperna.




Om vi far mindre pengar till parkverksamheten, till vad
skall vi da i forsta hand anvanda pengar na?

%
3
17

Blomsterarrangemang pagator och torg

Blomsterrabatter i parkerna

BN

Grésklippning i parkerna

B &

Ograsrensning

BN

Skoétsel av naturmark

=

Stadningi parkerna

Lekplatser

~B B®

Géangstrak

(€]

Parksoffor
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Den har gangen har de svarande haft mgjlighet att markera tva alternativ. Forra gangen fick endast ett alternativ
markeras. Darfor ar procentangivelserna éverlag hogre denna gang.

Det & treomraden som & ungefér likaviktigaatt
satsapaom kommunen f& mindre pengar till
parker: " stadning i parkernd’, som har markerats
av 34 procent, ” blomsterarrangemang pagator
ochtorg”, som har markeratsav 33 procent samt
" grésklippningeni parkerna’, som har markerats
av 31 procent. Dessaomraden var avenviktigast i
undersokningen & 2004. Det finnsi &retsunder-
sokning aven ett forhdlandevis stort intresse for
lekplatser, som har markeratsav 25 procent. |
undersdkningen & 2004 var det intelikadnskat.
Generdllt & procentsatsernahdgrei aretsunder-
sokning dadet den har gangen fannsmajlighet att
markeratvaomraden. Forragangen fick enbart
ett omrade markeras.

Jamforsresultaten mellan olikagrupper fram-
kommer det att stédningen & viktigarefér desom
bor i flerbostadshus &n fér de som bor i smahus.
Desenaretycker istdllet att det & viktigaremed
grésklippningeni parkernadn vad desom bor i
flerbostadshustycker. Blomsterarrangemangen &
mer en angel &genhet for de som bor mer centralt
an deér for de som bor utanfor tétort. Slutligen
kan namnasaatt |ekplatser & viktigarefor barn-
familjer andeér for 6vrigahushdl. Desom &
yngre &n 60 tycker att bade stadning i parkerna
ochlekplatser & viktigare 8n vad desom &r dldre
an 59 ar tycker.
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Vatten och avlopp

Vad tycker Du om kvaliteten pa vattnet?

% |
Mycket bra &0
63

Ganskabra 3
3

Varken bra eller ddlig
Ganska dalig

Mycket dalig

Frégornaom vatten och avlopp har besvaratsav
de 75 procent som uppger att de har kommunalt
vatten.

Det &r 93 procent av dessasom tycker att
kvaliteten pavattnet &r bra, vilket & ungefar
sammaresultat som forragangen, da 94 procent
var ndjdamed vattnetskvalitet. Det & inga
skillnader i uppfattning mellan olikagrupper. Det
ar for fasom & missngjdafor att man skakunna
uttalasigom orsakentill missngjet.

Vattenkonsumtion

Det &r 94 procent som dricker vattenlednings-
vattnet fleraganger per dag. 4 procent dricker det
engang per dag. 1 procent dricker det nagon eller
nagraganger i veckan och 0 procent dricker det
mer sdllan éler adrig. Forragangen var det 92
procent som drack vattenledningsvattnet flera
ganger per dag. Det framkommer ingaskillnader i
vattenkonsumtion mellan de grupper som jamfors
utom att kvinnor madjligen dricker vattenlednings-
vatten oftare & vad man gor.
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SOrningar

79 procent har intevarit utsattafor stérningar i
vattenforsorjningen under de senaste 12
manaderna. Det & ungefér sammaresultat som
forragangen da82 procent inte hade varit utsatta
for négrastorningar. Bland de som varit utsattafor
storningar & avbrott den vanligaste orsaken.

Oro for vattnets kvalitet

62 procent sager att dealdrig oroar sig for
vattnetskvalitet. 21 procent sager att deséllan
oroar sig. Andelen somoroar sigibland & 15
procent och det & O procent som altid eller ofta
oroar Sg. Det framkommer ingaskillnader mellan
deolikagrupper somjamfaors.
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| vilken utstréckning tror du att reningsverket klarar av att
rena avloppsvattnet pa ett tillfredstallande satt?

%
I mycket hog utstréckning 17

| ganskahog utstréackning 46
Varken hig eller [8g utstrackning 9
| ganskaldg utstrackning 3
I mycket |8g utstrackning 0

Vetg 2

63 procent av detillfragadetror att reningsverket
klarar av att renaavloppsvattnet paett
tillfredstéllande sétt. Det &r 3 procent somtror att
reningsverket inte gor det. Det & 22 procent som
intehar négon uppfattning om huruvidarenings-
verket klarar av dettaeller inte. | undersdkningen
ar 2004 stédldesen liknande fragamed denlite
annorlundafrégestalIningen om huruvidarenings-
verket klaradeav att levaupptill sitt mal att
omhéndertaoch renaavloppsvattnet. Datyckte
62 procent att man levde uppttill malet, medan 3
procent svarade att man inte klarade sin uppgift.
Ar 2004 var det 31 procent som uppgav att de
saknade uppfattning.

I
0
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Kvinnor samt desom &r ddre an 59 &r har inte
likagtor tilltrotill reningsverketsformagaatt rena
avloppsvattnet som méan respektivedesom &
yngrean 60 &r har.

I nfor mation om vad som
far spolasner i avlioppet...

57 procent tycker att dedr tillréckligt informerade
omvad som fér spolasner i avloppet. Desom ar
adrean 39 &r tycker att der tillrackligt
informeradei storre utstrackning 8nvad desom &
yngrean 40 & anser sigvara. | ovrigt fram-
kommer det ingaskillnader i uppfattning mellan
olikagrupper.
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Avfall och avfallshantering

Ar Du pé det hela taget n6jd eller missngjd
med hamtningen av hushallsavfall?

%
Mycket ngjd

Ganskangjd

Varken nojd eller missngjd
Ganskamissnojd

Mycket missnéjd

Vet g/Ingen dsikt

83 procent av detillfragade & padet helataget
n6jdamed hamtningen av hushdlsavfall. 4 procent
anger att de & missndjda. Ar 2004 stélldesfrégan
om huruvidaman var ndjd med sophamtninger/
avfdlshanteringen och daframgick det att 84
procent var nojdamed detta. De som bor i
smahusa ndjdamed hamtningen av hushdsavfal
| storre utstréckning &n vad de som bor i
flerbostadsnusér. De som bor i centrum & inte
likandjdasom de som bor mindre centralt.

|
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Dessutom framkommer det att desom & @ldreén
59 & tycker att hamtningen av hushdlsavfall
fungerar béttre én vad de som & yngre anser. Det
verkar dven varasaatt man ar nojdai storre
utstréckning anvad kvinnor &r.

Desominte & ndjdafick enfragaom vad som
orsakar missngjet. Deframstaorsakernaér fulla
sopbehdllare (26 procent) samt ddlig lukt fran
soprum eller sopkérl (23 procent).
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Grovsopor ar t.ex. kasseradekylar, spisar, diskmaskiner, mobler, cyklar, skidor,
storreleksaker och stérreemballage.

Ar du pa det hela taget ngjd eller missnojd med
hur det fungerar for dig att bli av med grovsopor?

%
Mycket ngjd 26
Ganskangjd 46
Varkennojd eller missngjd 15
Ganskamissngjd 6
Mycket missngjd 1
Vetd 5
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72 procent av kommunensinvanare dr ndjdamed 68 procent av kommunensinvanarelamnar for det
hur grovsophanteringen fungerar, medan 7 procent  mestasinagrovsopor pakommunens

& missndjda. De som &r édre an 39 ar & mer aervinningscentrad eler liknande. Andelenav de
nojdaan vad de som &r yngre an 40 &r &r. som bor i smahus & 72 procent och av de som
Dessutom framgar att de som bor i sméhusar bor i flerbostadshus & den 45 procent. 34
ngjdai storre utstréckning & desom bor i procent av de som bor i flerbostadshus anger at
flerbostadshus. delamnar grovsopor i nérheten av bostaden pa

|atsordnad av bostadsfretag eller liknande.
Desomintear néjdamed hur det fungerar fick en pasordn g |

fragaom vad de & missntjdamed. Det som
orsakar mest missndje &r att de platser dar man
kan lamnagrovsopor ligger for [angt bort (37
procent) samt att Gppettidernaltillgangligheten &
dalig (24 procent).
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FoOr packningsavfall ar t. ex. glas, papper sfor packningar, metallfor packningar
och plastfér packningar.

Ar du pa det hela taget nojd eller missnojd med hur det fungerar
for dig att bli av med forpackningsavfall och tidningar?

%
Mycket ngjd 0
Ganskangjd 45
Varkennojd eller missngjd 13
Ganskamissngjd 5
Mycket missngjd 1
Vetg 3

0

Det & 75 procent som tycker det fungerar braatt
bli av med sitt férpackningsavfdl ochsina
tidningar. 6 procent & missndjda. Mén & mer
ndjdamed dettaén vad kvinnor &.

Desominte & ndjdamed hur det fungerar fick en
fragaom vad de & mest missnéjdamed. Det
storstamissnoj et orsakasav att platsernafor
[&mning av forpackningsavfdl ochtidningar ligger
for |angt bort (30 procent) samt av fullabehdllare
(22 procent). Det finns &ven ett missndje med at
dltintekanlamnas paett stédle (16 procent).

10 20 30 40 50 60 70 80 %

Hela37 procent har inte besvarat frégan om var
del@mnar gitt forpackningsavfall. 42 procent av
desom bor i sméhuslamnar sitt forpackningsavfal
och sinatidningar paen aervinningsstation medan
motsvarande andel for de som bor i flerbostads-
hus&r 30 procent. Andelen som lé&mnar det i eller i
nérheten av bostaden paplats ordnad av bostads-
foretag eller liknande & 18 procent bland desom
bor i flerbostadshus. Det & 10 procent som sager
att delamnar dettaavfall paen kommunal

anl&ggning.
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Farligt avfall &r t.ex. oljerester, fargrester och bekampningsmedel.

Ar du pa det hela taget nojd eller missnéjd med hur det fungerar

for dig att bli av med ditt farliga avfall?
%
Mycket nojd 16

Ganskangjd 41
Varken nojd eller missngjd 17
Ganskamissngjd 10

Mycket missngjd 3

Vetg 11
0 10 20 30 40 50 60 70 80 %
Det &r 57 procent som & ndjdamed hur det Desominte ar ndjdafick enfragaomvad deér
fungerar att bli av med sitt farligaavfall. 13 mest missndjdamed. Det som orsakar mest
procent & missndjda. Desomér dldrean39&r &  missndjedr at deplatser dar farligt avfall kan
mer néjdadn desom & yngrean 40 &. lamnasligger for langt bort (35 procent) samt att
information och anvisningar & otydliga(19
procent).
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Elektroniskaavfall &r t.ex. eltandbor star, br 6drostar, TV- och radioappar ater
och elektriskaborrmaskiner.

Ar du pa det hela taget n6jd eller missnéjd med hur det fungerar
for dig att bli av med ditt elektroniska avfall?

%
Mycket néjd 17

Ganskangjd 47
Varkennojd eller missngjd 17
Ganskamissngjd 7
Mycket missngjd 2
Vet 7

0

Det &r 64 procent som & ndjdamed hur det
fungerar att bli av med sitt elektroniskaavfall. 9
procent & missndjda.

Desom &r ddre an 39 ar & mer nojdadn vad de
som & yngre an 40 & &r. Dessutom framgar det
att de som bor i smahusér nojdai stérre
utstrackning &n de sombor i flerbostadshus.

10 20 30 40 50 60 70 80 %

Desomintear ndjdafick enfragaomvad deé&r
mest missndjdamed. Det som orsakar mest
missndjedr att deplatser déar man kanlamna
elektroniskt avfal ligger for |angt bort (35
procent) samt att information och anvisningar &
otydliga(24 procent). Det finnséven ett missndje
med Oppettidernaltiligangligheten (12 procent).
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Information och kontakter

Har du haft kontakt med kommunen i ndgot arende som géllde gator /vagar,
parker, vatten/avlopp dler sopphamtning/avfallshantering
under desenaste 12 manader na?

%
Ja, 3ellerflerganger 5 h
3

Ja, leller 2ganger 18
16

Nej, ingen géng under de senaste 12 ménaderna 70 b

I

Vetg 7 h
3 |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 %
R 2007
2004
Kontakter med kommunen olika&rendetyper som forekommer i ungefér lika
) . stor utstréckning, men devanligaste drendena
Det & 23 procent som har varit i kontakt med verkar varavatten och avlopp samt gator och

kommunen angéendegator/vegar, parker, vatten' \xuar Bland desom variti kontakt med
avloppeller sophamining/avfallsnanteringunderde omunen & 55 procent ndjdamed kontakten

senaste 12 ménaderna. Forragangen hade 19 och 22 procent & missnéjda. 2004 var det 64
procent haft kontakt med kommunen. De som bor procent som var néjda.och 22 procent som var
i smahushar haft fler kontakter med kommunen missndjda

anvad dei flerbostadshus har haft. Det &r flera
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Bakgrundsuppgifter

Sa hér ser de kommuninvanare ut som besvarat fragorna.

Alder

%
18-39& %

40-59& 41
60-74& I

0 10 20 30 40 50 60 70 %

Hur bor Du?

%
Villa, radhus, kedjehus 74

Lagenhet 20
Annat 5
Ejsvar O

0 10 20 30 40 50 60 70 %

Bar nfamilj

Ingabarnunder 18& 71
Barn0-6& 11
Ban7-134& 13

Barn14-17& 14

0 10 20 30 40 50 60 70 %

Kdn

%
Man 46

Kvinnor 54

0 10 20 30 40 50 60 %

Var bor Du?

| centrum av tatort

| utkanten av tatort

5 B BX

Utanfor tétort

=

Ej svar

0 10 20 30 40 50 60 %
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