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Uppdrag och verksamhet

Uppdrag

Namnden skall skapa forutsdttningar som majliggoér for samhallsbyggnadskontoret att
uppfylla kommunmedborgarnas viktigaste behov och forvantningar inom forvaltningens
verksamhetsomrade.

Namnden ansvarar for kommunens uppgifter inom omradena avfall, vatten och avlopp.

Namnden har darvid det narmaste inseendet inom ovanstaende omréden enligt

milj6balken, avfallsforordningen, lagen om vattentjanster samt Gvriga forfattningar och

bestammel ser inom va- och avfallsomradena.

Namnden ansvarar for:

Samordning och verkstallande av kommunens byggnads och anl&ggningsverksamhet vid

nyproduktion samt storre om- och tillbyggnader inom ndmndens verksamhetsomrade.

e Avfalsplaneringen i kommunen och utarbetar de férslag och bereder de arenden som
ar pakallade vad galler renhalningsordningen och annan reglering av
avfallshanteringen i kommunen.

e Transport, dtervinning och bortskaffande av avfall som ankommer pad kommunen
enligt miljobalken.

e Handl&ggning av fragor gallande renhdlnings- och va- abonnemang.

e Namnden far gav eller genom ombud férakommunenstalan i allamal och drenden
som faller inom namndens ansvarsomréade.

e Namnden foreslar taxor och avgifter for sin verksamhet samt tillampar dessa.

Verksamhet

Avdelning Produktion ansvarar for

drift och underhall av kommunens vatten — och avloppsanl aggningar

byggande av kommunens vatten- och avloppsanlaggningar
forvaltningsspecifika upphandlingar och beredskapslager avseende VA- material
upphandling och kontroll av entreprenader inom va-verksamheten

byggande, drift och underhdll av kommunens avfallsanlaggningar samt
atervinningscentraler

drift och underhdll av miljostationer

upphandling och kontroll av insamling, transporter och férbranning av avfall

Administrationen &r ansvarig for sekretariatet & verksamheterna samt VVA-namnden.
Administration ansvarar for expedition, posthantering, diarieféring m.m. Svarar for ekonomi-
och personal administration samt kontorsservice. Svarar for samordning och redovisning av
budget och budgetuppféljning. Svarar for den Gvergripande servicen till allménheten.

Budget tkr

2009 2010 2011
Driftsbudget 930 633 647
Investeringsbudget 13 890 12 500 12500
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Styrdokument

Lagstiftning
(n&gra exempel)

Styrdokument

Kommunala

Regionala och nationella

Kommunallagen
Forvaltningslagen

Overgripande verksamhetsmal
V erksamhetsplan 2009-2011
Ekonomistyrningspolicy

Over- och underskottshantering

Cirkular frén SKL

LOU, AML, AFS

Drift- o investeringsbudget 2009-
2011. Upphandlingspolicy

EG-direktiv, EG-férordningar

ATL AB 05 Internkontroll
Informationspolicy
Overgripande mediestrategi

LAS, MBL Delegeringsordning

Sekretesslagen,

Personuppgiftslagen

Lag om extraordinéara
héandel ser
Smittskyddslagen

L edningsplan
Kriskommunikationsplan

Krisberedskap for hdl soskydd och
objektinriktat smittskydd,
Risk — och srbarhetsanal yser

Jamstélldhetslagen,
FAS 05

Samverkansavtal,
Jamstélldhetspoalicy,
Jamstalldhetsplan

Miljobalken

Lokala

hal soskyddsforeskrifter
Lag om Allméanna
vattentjanster
Livsmedelslagen

Avfalsférordning
Lag om skatt pa avfall
Forordningar om
producentansvar for

Lokalamiljomal, Agenda 21,
Avfalsplan, Ekokommun,
Miljoindikatorer
Miljovardsprogram for
avloppsanl &ggningar

ABVA

VA-taxa

Loka aforeskrifter om
avfallshantering i Sollefted

Nationellamiljomal, Regionala
miljomal. Miljokvalitetsnorm
Réd och anvisningar fran
Naturvardsverket

Regionalt program for férorenade
mangder

NFS 2006:6 Naturvardsverkets
foreskrifter och allmannarad om
innehallet i en kommunal
avfalsplan

NFS 2006:6 Naturvardsverkets

elektriska och Renhallningsordning foreskrifter med almannarad om
elektroniska produkter, | Renhdlningstaxa hantering av brannbart och
returpapper, dack, organiskt avfall

forpackningar av metall, Rad och anvisningar fran

glas, plast m.m. Naturvardsverket

PBL Oversiktsplan, fordjupade

Oversiktsplaner, detaljplaner,
Planprogram(Nipan, Hagesta)
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Medborgare/brukare

Overgripande verksamhetsmél

Attraktiv kommun att bo, leva
och verka i

Omvarldsanalys

Ett av de nationellamiljomal som Solleftea kommun valt ut att arbeta mer med &r ” Grundvatten
av god kvalitet”. Grundvattnet skall ge en saker och hallbar dricksvattenforsorjning.

For dricksvattenforsorjningen till storre orter krévs, utdver grundvatten av god kvalitet, dven
tillgang till grundvattenférekomster som har tillrécklig kapacitet for att utvinna den mangd vatten
som behdvs. Det & darfor viktigt att de storre grundvattentakterna har ett |angsiktigt skydd, dér
skyddsomradets avgransning och skyddsforeskrifterna & baserade pa geohydrol ogiska fakta.

Det grundvatten som anvands for dricksvattenproduktion i Sollefted kommun & som regel av
god kvalitet och utan paverkan av ménsklig aktivitet. Det finns dock vattentakter med varierande
kvalitet och dér tgarder har gjorts och kommer att behova tgardas.

Genom att vélja vatten fran kranen tar medborgarna stallning for miljon. Det rena, goda
kranvatten som Sveriges kommuner levererar & dessutom oftaav hogre kvalitet 8n det vatten de
koper paflaskai till exempel en butik. Kranvatten distribueras via ledningar fran vattenverken ut
i samhallet. Forpackat vatten transporteras med bét, bil, flyg eller tag, vilket ger upphov till
utsldpp av bland annat vaxthusgasen koldioxid, betydligt mer &n vad transport av vatten i
ledningar ger upphov till. Tillverkning och transport av forpackningar belastar ocksa miljon, till
stor nackdel for forpackat vatten. Kranvatten kréver inga forpackningar.

| 1anet har det inom avfallsomradet arbetats med flera gemensamma projekt. Syftet har varit att
skapa likartade |6sningar och riktlinjer inom omradet. Det som nu & aktuellt har tyngdpunkten
inom omrédenainformation, upphandling, kraven pa separering och mottagande av matavfallet
samt avfallsplanerna. Genom ny lagstiftning och med stéd av de projekt som genomfortsi |anet
har Sollefted kommun anpassat sig till gédllande forutséttningar. Namnden och forvaltningen skall
nu infor 1 januari 2009 ytterligare anpassa verksamheten vid Rédsta avfallsanlaggning, med
anledning av att deponering upphdr. Verksamheten vid Rodsta avfallsanl&ggning blir en av detre
atervinningscentraler som kommunen ansvarar for. Verksamheten svarar fér mottagning av
hushallsavfall, sortering, omlastning och dtervinning av avfal. Dettainnebar en omstallning for
négra foretag inom kommunen, som darmed méaste lamna sitt avfall vid andra
mottagningsstallen, exempelvis Hogbergets avfallsanléggning i Kramfors kommun. Dessa
foretag har informerats av verksamheten.

Mal/Framgangsfaktorer

Medborgarna néjda med den kommunala servicen

Namnden har en malséttning att behdlla nuvarande hoga serviceniva. Besluten skall varatydliga
sS4 att inga missforstand uppstar for varken medborgarna eller medarbetarna. Namnden skall ha
en bra planering, uppfoljning och utvérdering av sin verksamhet. Vilket sedan leder fram till rétt
prioritering.
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Basta mdjliga kommunal a service ska erbjudas vara abonnenter for de avgifter som erlaggs.
Kontinuerliga undersokningar genomfors av abonnenternas synpunkter som underlag for
utformning av serviceinsatser och tjanster.

Medborgarna ska kinna sig delaktiga och motas av lyhord och serviceinriktad personal
Medborgarna ska kunna stalla fragor till politiker och tjansteman samt utbyta tankar och
synpunkter avseende verksamheten. Utformningen av serviceinsatser och tjanster som erbjuds
medborgarna skai méjligaste man utformasi dialog med dessa. Dialogen kan genomforas pa
olika sdtt men skavara ett naturligt inslag i det dagliga beméttandet dér personalens formaga att
lyssnatill den enskilde brukaren &r viktigt. En val utbildad personal, tillganglighet, snabb
handlaggning och en brainformation skapar framgang.

Varje medborgare ska om maojligt ha frihet att viilja mellan olika alternativ utifrin
individuella behov och 6nskemal

Medborgarna skall kunna lamna synpunkter och férslag till alternativ som sedan skall behandlas
och beaktas dar alternativ finns att tillgd. Storadelar av verksamheten bygger pa en lagstiftning
som inte alltid medger aternativaldsningar.
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Medarbetare

Overgripande verksamhetsmél

Attraktiv arbetsqivare

Omvarldsanalys

Det kan finnas manga skél till att engagerasig i forebyggande hél soarbete pa den egna
arbetsplatsen. En anledning & for att foljalagar och regler pd omradet och en annan anledning &r
att det har positiva effekter pa produktionen och prestationerna pa arbetsplatsen.

Det skall finnas en plan for vilken kompetens medarbetarna behdver for att utfora sitt uppdrag.
Och att medarbetarna far hjap att tillampa sina nya kunskaper. Det skall méjligheter att
tillgodose behovet av std, radgivning och inspiration. Det &r viktigt att tatill vara ett
erfarenhetsutbyte.

Det géller att upptackariskernai arbetet sa att atgarder kan genomforas sa snart som méjligt. Da
kan vi forebygga att arbetstagarna skadas, blir sjuka eller far illapa annat sétt. | det dagliga
arbetet kommer det ofta fram hur personalen mar. Stor korttidsfranvaro, vantrivsel och
relationsproblem & varningssignaler om risker i arbetet. Risker kan inte alltid upptackas paen
gang. Vi behover darfor regelbundet undersoka arbetsférhallandena och identifiera riskkallor
som finnsi verksamheten. Det & viktigt att uppgifter i arbetsmiljoarbetet utfors av den eller dem
som har de basta méjligheterna att genomfdra uppgifterna. Inom VA-ndmnden har vi uppréttat
en delegeringsordning for chefer och arbetsledning som har arbetsmilj6uppgifter. Chefer och
annan arbetsledning behtver gedigna kunskaper om arbetet, riskernai arbetet och atgarder for att
forebygga skador. De behdver ocksa veta hur ménniskor reagerar i olika situationer. De behtver
till exempel kannatill effekterna av hdg arbetsbelastning, évertid, krankande sarbehandling,
missbruk samt vald och hot. Alla arbetstagare behdver veta vilkarisker som han eller hon kan
vara utsatt for i arbetet sa att det gar att forebygga sjukdom och olycksfall. Kunskaper behover
helatiden hallas aktuella.

Mal/Framgangsfaktorer

Medarbetarna ska trivas och vara néjda med SollefteA kommun som arbetsgivare
Aktivamedarbetare &r en strategisk resurs for att ge medborgarna basta méjliga service och
darfor ska de ges mojlighet till utveckling i sinayrkesroller. Genom tydlighet, fértroende och
tillit skapas en bra arbetsplats. Ansvar och befogenheter |yfter varje medarbetare.

Kommunens arbetsplatser ska priglas av ett oppet och utvecklande arbetsklimat med
delaktighet och ansvar. Genom att politiker och medarbetare skapar tydligaroller och har
fortroende for varandra far vi ett utvecklande arbetsklimat. Ett braledarskap har stor betydelse
for utveckling av verksamheten. Braledare skapar goda forutsattningar for ett utvecklat
medarbetarskap. Arbetstagarna skall ges ansvar och befogenheter.

Frisknirvaron ska 6ka och sjukfranvaron minska

En forbattrad hdlsa ar en viktig framgangsfaktor for kommunens medarbetare och medborgare.
Namnden skall bidratill tydligariktlinjer och stédja en aktiv friskvardsinsats for att behalla den
hoga frisknarvaron.
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Utveckling/fornyelse

Overgripande verksamhetsmél

Okad attraktionskraft for boende
och féretagande

Omvarldsanalys

Miljotillstandet utvecklas inom manga omraden & ratt hall, men det ar langt kvar till
mauppfyllelse for de flesta regionala och kommunaa miljomal och tgérdsarbetet maste
intensifieras. Kommunerna har pa den lokala nivan ett huvudansvar for att driva

miljomal sarbetet, och stédller krav pa stodjande insatser fran lansstyrelserna. De lokala
miljomalen skall darfor snarast antas.

Sollefted kommun lyfter fram det nationella miljomalet " God bebyggd milj6”. Stader tatorter och
annan bebyggd milj6 skall utgéra en god och hasosam livsmiljé samt medverkatill en regional
och global milj6. Lansmalen behandlar till viss del avfallsomradet och att 1anet skall minska pa
mangden deponerat avfall fram till 2010. Det nationellamalet uppfylls redan i dag av lanets
kommuner. | det lokalamiljomalet foresas att kommunen skai samverkan utveckla en god
livsmiljo for allakommunmedborgare. En god livsmiljo bidrar till en hallbar utveckling i hela
Sollefted kommun socialt, ekonomiskt och ekologiskt.

Befolkningsutvecklingen stdller var kommun infor en stor utmaning som kréaver insatser i god tid
pafleraomraden. En god infrastruktur &r en viktig forutsattning for regionforstoring for
inflyttning och majligheten att bo kvar. En framgangsfaktor ar var goda livskvalitet i form av
narhet, mangfald och intressant kulturhistoria.

Mal/Framgangsfaktorer

I samverkan med niringsliv och andra samhillsaktorer ska kommunen bidra till att
forbéttra utvecklingsklimatet.

Den antagna fordjupade 6versiktsplanen for Solleftea stad sammanfattar en méngd delmdl inom
omradena naringsliv, service, bostéder, kulturmiljoer, fritid, rekreation och turism, vinterstaden,
stadens gronska, kommunikationer, teknisk forsorjning, hésa och sékerhet.

| samverkan med néringsliv, medborgare och 6vriga samhéallsaktorer skall va-namnden bidrartill
att stérka utvecklingsklimatet och en fortsatt god livsmiljo for allai kommunen.

Utveckling och fornyelse ska vara ett naturligt inslag i det dagliga arbetet.

Namnden har som mal att ge tydliga direktiv till organisationen och bidra med dppenhet,
lyhordhet och aktsamhet vad avser alla medborgares synpunkter. Information &r ett viktigt medel
i mdjligheterna att nd malen. Organisationen, saval namnden som medarbetare, skall aktivt delta
i ett bl.a. lans- och kommunovergripande samarbete for hela regionens utveckling.
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Genom sina olika verksamheter ska kommunen bidra till att skapa goda forutsittningar
for hela kommunen utveckling

Namnden skall bidra med kunskap och genomféra miljévardsprogrammet for

avloppsanl dggningar samt uppna stallda krav fran tillsynsmyndigheter och lagstiftning.
Kommunen skall erbjuda ett bra vatten i sinavattenanl&ggningar. Namnder prioriterar
investeringar. Namnden ger organisationen stod till fortsatt teknisk utveckling.

Kommunen ska redovisa ett positivt flyttnetto

Namnden skall verka for en attraktiv livsmiljo och skapa goda infrastrukturella mojligheter for
de boende inom kommunen. Malet ar att det skall finnas vatten- och avloppsledningsnét till de
byggklaratomter for handel, industri, fritid, turism och bostadsbyggande som

samhadll sbyggnadsnamnden har att erbjuda.

Varje namnd och styrelse ska jimfora sin verksamhet mot andra jimforbara kommuner.
Malet ska vara att kommunen tillhor den bittre halvan av dessa

Namnden skai forsta hand gora en jamforel se med Kramfors kommun. Malet &r att utveckla de
matmetoder och jamforel semétt som skapatsi samarbete med Kramfors kommun. En jamforelse
med andra kommuner initieras.

Kommunen ska verka for att antalet sysselsatta 6kar, sirskilt med inriktning p4 ungdomar
Namnden deltar i det kommunoévergripande arbete som krévs for detta. Organisationen & Gppen
att taemot praktikanter fran olika skolor, for att skapa ett intresse for kommunen.

Kommunen ska medverka i och aktivt bidra till den omstillning som ir nodvindig ur
klimat- och miljosynpunkt

Namnden deltar aktivt i det lokala miljovardsarbetet och den kommande revidering som krévsi
oversiktsplanearbetet. Viktigt med helhetssyn, delaktighet, dialog och kommande prioriteringar.
Namnden skall folja den tekniska utvecklingen inom avfalls-, vatten- och avloppsteknik for att
minimera energiférbrukningen. Genom &tervinning och forbranning som & huvuddelarnai
avfallshanteringen bidrar kommunen till att na malen och minska anvandandet av fossila
branden.
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Ekonomi

Overgripande verksamhetsmél

God ekonomisk hushallning

Omvarldsanalys

V A-namnden svarar for den allmanna vattenforsorjningen och avloppshanteringen i Solleftea
kommun och forvaltar ett anlaggningsbestand vars ateranskaffningsvarde uppskattas till mer an 2
miljarder kronor. For att undvika kapitalforstoring kravs arligen omfattande underhdllsinsatser.
Det arliga underhdllsbehovet i befintliga anlaggningar uppgar for narvarande till drygt 5 mnkr.
Vattenforbrukningen fortsétter att minska och har under de senaste 10 aren minskat med ~13%.
En bidragande orsak ar befolkningsminskningen, som under samma period minskat med ~2900
personer.

| den budget som namnden far sker kontinuerligt prioriteringar. Det leder till effektivisering, men
kan ocksd innebara en forandrad service for abonnenterna. VA-namnden har stora problem att
klara verksamheten vatten och avlopp inom den givna ram som tilldelats de senaste &ren.
Kommunen maste till viss del skattefinansiera verksamheten om inte va-taxan far hojasi
tillracklig omfattning. Energikostnaderna och kapitalkostnaderna for investeringarna har de
senaste fem aren minskat utrymmet for det planerade underhdllet till ett minimum. Skall
kommunen uppfylla de krav tillsynsmyndigheterna och lagstiftningen kraver, maste
finansieringen klaras ut. | annat fall kommer namnden inte att klara sina ataganden.

En annan bidragande orsak till problemen med ekonomin & som ovan ndmnts det vikande
befolkningsunderlaget. Allt férre abonnenter ska fortséttningsvis ha sammakvalitet och leverans
av vatten. Energipriset har under aret stigit fran 48 dretill 69,9 6re, denna kostnadshdjning
innebar 1 miljon pahelar.

Lag om allmanna vattentjanster ersatte vid arsskiftet 2007 den tidigare gdllandeva-lagen. | den
nyalagen har bland annat de juridiska delarnai ABVA (Allmanna bestdmmelser for brukande av
kommunens allménna va-anlaggning) inarbetats. Andra forandringar i lagen &r bland annat att
huvudmannaskapet flyttas fran den som driver anléggningen till den som &ger den. Fr.o.m. 2007
ska va- verksamheten sarredovisas. Dessutom géller sedan tidigare g &l vkostnadsprincipen.
Mjlighet att inskranka verksamhetsomrade och avgiftsskyldighet for dagvatten & nyheter. | den
nyalagen finns &en reglerat formen for inréttande av investeringsfonder.

VA-namnden gesi uppdrag av kommunstyrel sen att redovisa hur energikostnaderna ska sdnkas
nasta ar, vilket innebar att en energiplan maste tas fram.

Mal/Framgangsfaktorer

Kommunens rliga resultat ska utgora 1 -2 % av skatter och utjimning
Namnden har alltid som mal att bidratill det 6vergripande malet, genom att hallanere sina
kostnader. Namnden har svart att fullfolja sinaforpliktelser inom tilldelad budgetram.

En behovsstyrd resursfordelningsmodell ska ligga till grund for verksamheternas ramar
Namnden prioriterar sin verksamhet fran tilldelade mede utifran lagstiftning, behov och
resurser.
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Kommunen ska ge béasta mojliga service till ligsta mojliga kostnad
Kommunen ska ge basta mdjliga service till 1agsta madjliga kostnader. Namnden ger mojlighet att
inom fleraomréden lata bl.a. foretag, konsulter, entreprentrer [amna pris patjanster och varor.

For att ge basta mdjliga servicertill 1agsta majliga kostnad har ndmnden en egenregiverksamhet
inom va-omradet. Inom avfallsomradet gors tydliga kravspecifikationer och

forfragningsunderlag som skall ge rétt pris och kvalitet for inkOpta tjanster och varor.
Kommunens lokalytor ska minska och anpassas till faktiska behov

Namnden anpassar sinalokaler efter den verksamhet som de faktiskt har beslutat om och de
uppdrag som dligger dem. Konsekvensanalyser uppréttas.

10
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VA-namndens bidrag till maluppfyllelse

Kommunfullméktiges
overgripande
verksamhetsmal

Né&mndens bidrag till
maluppfyllelse

Framgangsfaktorer

Aktivitet

Styrtal

Medborgare/
brukare
Attraktiv kommun

att bo, leva och
verka i

Medborgarna
(Abonnenterna) ska vara
nojda med den kommu-
nala servicen

Behélla nuvarande
serviceniva

Tydliga beslut

Planering, uppféljning
och utvardering
Prioritera

Séakerstélla
vattenforsorjningen ur
beredskapssynpunkt.

God service
Information
Utveckla hemsida

Bra beslutsunderlag

Ratt person pa ratt plats
Kompetent personal

Planering, uppfoljning
och utvéardering

Anlagga och underhalla
vatten och avloppsverken
enligt gallande lagar och
foreskrifter.

Brukarenkat
Utbildning
Konsekvensanalyser

Planering, uppféljning
och utvéardering

Leverera rent vatten och
rena avloppsvatten enligt
lagstiftning.

Antalet abonnenter som
ar nojda med
kommunens kvalitet p&
vatten ska minst vara
som tidigare
undersokningar.

JA

Nya metoder

Resultat enkat

Medborgarna ska kdnna | Utveckla mdétesplatser Dialog Vidareutbilda personalen, |JA
sig delaktiga och moétas och métesformer. utbildningsplaner
av lyhord- och service- Kompetent personal Dokumentation
inriktad personal Synpunktshantering
Forhallningssatt
Lyhordhet
Tillgénglighet
Varje medborgare ska Mdjlighet att vélja olika Informera om géallande Skapa en bra hemsida JA
om mojligt ha frihet att alternativ nar sa ar avfallstaxa och regler. Miljoalmanackan
vélja mellan olika alterna- | mgjligt.
tiv utifrdn individuella Forfragningar
behov och 6nskemal Skapa alternativ Finns alternativ
Kartlaggning av JA
mdjligheter och alternativ
Medarbetare
Afttraktiv
arbetstagare
Medarbetarna ska Tydliga beslut Aktivt medarbetarskap Ha I6ne- och Forbattra
trivas och vara néjda medarbetarsamtal minst | resultatet av
med Sollefted kommun Skapa delaktighet Delaktighet en gang per ar. nojd
som arbetsgivare medarbetar
Ge ansvar och F& ansvar och Néra enkelt och 6ppet matning.
befogenheter befogenheter arbetssatt.
Policydokument Trygghet Behalla och utveckla en
hog kompetensniva.
Samarbete/samverkan Samverkan

Forts.

11
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Forts. Medarbetare

Kommunens arbets- Tydliga roller Bra ledarskap Utarbeta forvaltnings- JA
platser ska praglas av ) overgripande kompetens-
ett Oppet och utvecklande | Forvaltningens arbets- Oppenhet utvecklingsplan for chefer
arbetsklimat med del- platser ska praglas av /arbetsledare samt
aktivhet och ansvar ett 6ppet och utvecklande | Delaktighet utbildningsplaner for
arbetsklimat med ovriga medarbetare
delaktighet och ansvar Ansvar
Samverkan
Frisknarvaron ska oka Riktlinjer for friskvard Bra arbetsmiljo. Kartlaggning av uttag och | Friskhetstal
och sjukfranvaron minska _ . aktiviteter for friskvard
Aktiv satsning pa
Prioritera uppdrag utifrdn | friskvard
resurser och behov
Uppmuntra till uttag av
friskvardstimme
Kommunfullméktiges Némndens bidrag till Framgangsfaktorer Aktivitet Styrtal
Overgripande maluppfyllelse
verksamhetsmal
Utveckling/
Foérnyelse
Okad attraktions-
kraft fér boende
och féretagande
| samverkan med Skapa motesplatser Utveckla samverkan Ingd i arbetet med JA
Naringsliv och andra externt\ internt Oversiktsplaner
samhaéllsaktorer ska Inbjuda till samverkan
kommunen bidra till att Lyhérdhet Deltagande
forbattra Verka for en bra miljo dar
- utvecklingsklimat manniskor vill bo Dialog Ekonomiska
- naringslivsutveckling forutséattningar
- Ovrig samhallsutveckling | Skapa resurser
Studera goda exempel Intern och extern
Utveckling och férnyelse | Utveckla samverkan frdn omvarlden. samverkan JA
ska vara ett naturligt internt och externt Information
inslag i det dagliga Inventera och uppdatera
arbetet Ge direktiv Bra teknisk utrustning. inventarieférteckningen
och investeringsplanen.
Motesplatser Dialog
Léns- och
Aktivt deltagande kommungrupper m.fl.
Genom sina olika verk- Uppratta JA
samheter ska kommunen Helhetssyn investeringsplaner
bidra till att skapa goda Prioritera investeringar JA/NEJ
forutsattningar for hela Resurser Konsekvensanalyser
kommunens utveckling
Erhalla resurser JA
Kommunen ska redovisa | Verka for attraktiv Utbyggd infrastuktur VA Inventering av byggklara |JA
ett positivt flyttnetto livsmiljo till tomter for handel, tomter
industri, turism, fritid och | Information
bostadsbyggande Marknadsforing
Funktionella anlaggningar
Varje ndmnd och styrelse | Bra uppféljning Ekonomi i balans Samarbete med Kramfors | JA

ska jamféra sin verksam-
het mot andra jamférbara
kommuner. Méalet ska
vara att kommunen tillhér
den battre halvan av
dessa

Prioritering

Initiera jamforelse med
fler kommuner

Extern och intern
samverkan

Konsekvensanalyser
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VA-namnden

Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Forts. utveckling\férnyelse
Kommunen ska verka Politiska beslut Organisation Skapa arbetstillfallen JAINEJ
for att antalet sysselsatta Ta emot praktikanter frén
Okar, sarskilt med inrikt- Tydlighet skolor
ning p& ungdomar
Skapa forutséttningar
Kommunen ska med- Aktivt lokalt miljomals- Besluta om lokala
verka i och aktivt bidra Aktiv i lokala arbete for begransad miljomal.
till den omstéllning som miljovardsarbetet klimatpaverkan
ar nédvandig ur klimat- Miljoskadliga &mnen i
och miljésynpunkt Delta i dversiktsplanering | Bra teknisk utrustning. avfallet skall minska.
Atervinning skall ske s&
Prioritera Delaktighet néara kéallan som mojligt.
Helhetssyn
Ge forutsattningar Dialog Utarbeta ny avfallsplan
Energiavtal
Ekonomi
God ekonomisk
Hushéllning
Kommunens arliga Tydliga direktiv till Forstaelse for direktiven | Tydligéra uppdraget Ekonomi i
resultat ska utgora 1-2 % | verksamheterna balans
av skatter och utjamning Ramavatal
Foresl& nya va- och Energiavtal Energiuppfdljning JA
avfallstaxor till Kf
Utarbeta nya va- och
Industritaxa avfallstaxa
En behovsstyrd resurs- Bra uppfdéljning Effektivt resurs — Uppfdljning i ndmnd varje
fordelningsmodell ska utnyttjande. manad.
ligga till grund for verk- Besluta om prioriteringar JAINEJ
samheternas ramar Information Ledningsgrupp har

Planeringsdokument

uppféljning varje manad.

Konsekvensanalyser

Kostnad per
enhet.

Kommunen ska ge basta | Prioritera/utvardera Jamfdrelse kommuner Samarbete Kramfors Nyckeltal
mojliga service till lagsta
mojliga kostnad Besluta om forhallandet Ratt person pa ratt plats Egen regi/entreprenad JA/NEJ
mellan egenregi och
entreprenad samt kopta Resurseffektivitet Utbildning JA
tjanster
Planering och uppféljning
Ange serviceniva
Kommunens lokalytor Besluta om var Andamalsenliga Planering, uppfdljning JA

ska minska och anpassas
till faktiska behov

verksamheten skall
bedrivas

Samverkan

och utvéardering
Konsekvensanalyser
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VA-namnden
Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Beraknade volymer och nyckeltal

Volymer

VATTEN OCH AVLOPP

Antal abonnenter 6 075

Varav  aret runt 5670
fritid 320
avstangda (fast avgift) 85

Ledningar

Huvudledningar (vatten-, spill- och dagvatten) 80 mil
Servidedningar (vatten-, spill- och dagvatten) 10 mil

Vatten och avloppsanliggningar (antal)

40 vattenverk 10 reningsverk
24 tryckstegringar/tryckreduceringar 9 biodammar
22 hogreservoarer 39 avloppspumpstationer

76 6vriga anléggningar, slamavskiljare
Summa: 220 vatten- och avloppsanldggningar

2007 producerades ~1,97 miljoner m3 renvatten
Avloppsvattenmangden uppgick till ~2,1 miljoner m3
724 vattenprover pa renvatten for kemisk och bakteriologisk analys.

AVFALL
Antal abonnenter 11 347
Varav  Permanentboende 7 256
Fritidsboende 1092
Sam 2999
Anlaggningar
Avfalsanlaggning 1 (Rodsta 1 januari 2009 &tervinningscentral)
Atervinningscentral er 2 (Ramsele och Edsbacken)
MiljOstationer 5
Atervinningsstationer 15 (med producentansvar)

2 (kommunalt ansvar under 2008)
Exempel pa avfall (ton)
Hushallsavfall forbranning 6 200
Hushallsavfall deponi 360
Trédgardsavfall kompost 230
Bygg o rivning forbranning 740

Sorterat trafor flisning 890
Slipdamm deponi 1350
Avvattnat slam kompost 1370
Farligt avfall frén hushal 55

Forbranning av avfall sker hos Sundsvall Energi AB i Korsta.

Farligt avfall hamtas av godkénda transportorer till behandlingsanlaggningar.

14



VA-namnden
Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Nyckeltal
Kommun Kramfors Solleftea
2005 2006 2007 2005 2006 2007
Andel anslutna av invanarna, % 80 79 79 71 75 76
Vattenverk, st 20 19 19 42 41 40
Avloppsreningsverk, st 12 12 12 10 10 10
Antal va-anléggningar totalt, st 252 251 251 222 221 220
V attenledningar/ansluten person, m 26,8 27,6 27,8 29,5 27,3 29,6
Avloppsledningar/ansiuten person, m 18,7 19,7 19,9 25,6 25,2 25,2
Forsald vattenmangd/producerad mangd, % 52,6 49,6 48,7 56,2 59,1 58,8
Produktion vatten/ansluten person, m® 152 158 159,0 152 137 125
Renat avlopp/ansluten person, m® 222 249 190,0 191 179 144,6
V attenprov mikrobiol ogiska analyser, % tjanligt 94,2 90,0 99,0 96,0 96,5
V attenprov kemiska analyser, % otjanligt 0,0 2,0 5,3 4,0 4,0
Antal km va-ledning/person driftspersonal 129 143 154,0 63 67 67
Kostnad/producerad m?® vatten, kr 5,95 4,39 4,66 4,04 4,65 5,28
K ostnad/renad m> aviopp, kr 3,79 3,45 453 4,85 5,32 6,50
K ostnad/vattenmétarbyte, kr 821 950f 997,00 1001 1163
Kommun Kramfors Solleftea
2005 2006 2007 2005 2006 2007
Hushdllsavfall, kg/inv 235 241 244 293 259 268
Grovavfall, kg/inv 98 130 108 40 48
Forpackningar, kg/inv 74 87 74 73 82
Enskilda avloppsbrunnar, antal tdmda 2702 2 445 2794 2991 2994 3008
Kyl och frys, st 1560 1985 1661 948
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VA-namnden

Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Handlingsplan med évriga prioriterade aktiviteter fordelat per perspektiv och enhet

Aktivitet Verksamhetsomrade Beraknad effekt Leverans Ansvar Pers-
(avdeln./enh./person) pektiv
Medborgare/brukare
Utveckla hemsidan AVFALL, Lattare for medborgarna att sjalva ta del | Kontinuer- IT-ansvarig
och skapa béttre information VATTEN OCH AVLOPP av information, hamta blanketter, ta del ligt Forvaltningen
av olika taxor, beslut och vem de vander Info-enheten
HSO/taltidningen sig till Produktion
Revidering av ABVA VATTEN OCH AVLOPP Tydligare regelverk 2009 Produktion
Avdelningschef
Tydliga beslut, skapa riktlinjer, NAMND Mindre missforstand, tydligt for Kontinuer- Namnd/forvaltning
utveckla delegeringsordning medborgarna och de anstallda ligt

Uppratta risk- och
sarbarhetsanalyser

VATTEN OCH AVLOPP

En effektivare organisation vid stérre och
mindre avbrott i va-férsorjningen

Kontinuerligt

Avdelningschef/férvalt
ningschef

Egenkontrollplan VATTEN OCH AVLOPP Effektivitet/ sékerhet 2008-2010 | Avdelningschef
Uppdatera verksamhetsomraden |VATTEN OCH AVLOPP Minskat kommunalt engagemang 2009- Avdelningschef
Skyddsomradesbestammelser VATTEN OCH AVLOPP Béattre sékerhet 2008-2015 | Avdelningschef
Genomféra miljovardsprogram fér | VATTEN OCH AVLOPP Uppfyller tillsynsmyndigheternas krav och | 2020 Namnd/forvaltning

avloppsanlaggningar

for en battre miljo

Budgetberedning/Kf
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Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

VA-namnden

Medarbetare

Genomfdra lI6ne- och SBK No6jda medarbetare Arligen Arbetsledande

medarbetarsamtal personal

1 gang per ar

Uppratta utbildningsplaner. SBK En fortsatt hog kompetensniva Arligen Avdelningschefer/

Utbildnings- och Forvaltningschef

kompetensutveckling av

medarbetare 3-7 dagar/ar

Skapa riktlinjer for friskvard Personalenheten Okad frisknarvaro 2009 Forvaltningschef

Kartlaggning av friskvardstimmen | SBK- samverkansgrupp Battre personalvard. Okad aktivitet. Arligen Samverkansgruppen
Forvaltningschef

Jamstalldhetsplan SBK No6jda medarbetare Arligen Forvaltningschef /
Jamstalldhetsombud

Utveckling/ Férnyelse

Ny avfallsplan AVFALL En fortsatt hog serviceniva 2009-2012 | Planeringsingenjor

Samordning med andra intressenter Forvaltningschef
Ny renhallningsordning AVFALL En fortsatt hog serviceniva 2009 Planeringsingenjor
Samordning med andra intressenter Forvaltningschef

Upprétta investeringsplaner VATTEN OCH AVLOPP En béttre infrastruktur. K&dnda 2009 - Avdelningschef

1-3-10-304&r investeringar och miljdkrav

Upprétta energiplaner VATTEN OCH AVLOPP Minskade kostnader 2008 - Avdelningschef,
Eltekniker

Uppratta atgardsplaner for AVFALL En del i den framtida klimatstrategin 2009 - 2012 | Namnd/forvaltning

nedlagda deponier

Uppratta investeringsplaner AVFALL Anpassning till nya krav och regler Arligen Namnd/forvaltning

Avslutningsplaner Budgetberedning /Kf

Ombyggnad av Ramsele AVC AVFALL Battre arbetsmiljo 2009 Planeringsingenjor

Sanering férorenat omrade AVFALL Battre livsmiljo 2010 Planeringsingenjor
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VA-namnden

Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Ekonomi
Nytt elavtal KOMMUNSTYRELSEN Minskade kostnader for drift av va-verken | Snarast Kommunstyrelsen
Upphandling. Nya ramavtal, VATTEN OCH AVLOPP Begransa kostnadshdjningar 2008- Ink6pare och KSF
exempelvis kemikalier, energi
3% + skattefinansiering VATTEN OCH AVLOPP Taxa delfinansierad med skattemedel Juni 2008 Produktion
Avdelningschef
Industritaxa? Kommunfullméaktige
Dagvatten?
Arligen
Lacksokning VATTEN Minskade kostnader Arligen Arbetsledare
Privatisering av vattenverk VATTEN Minskade driftkostnader 2009- Namnd
Engangskostnad vid avyttrande Avdelningschef
Ny renhallningstaxa AVFALL Taxefinansiering Juni 2008 Planeringsingenjor
Ho6jning med 7 % Forvaltningschef
Alternativ fér abonnenterna Arligen
Ny upphandling inom AVFALL Begransa kostnadshojningar 2010 Planeringsingenjor/

avfallsomrédet - hushallshamtning
och slam

inkbpare
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VA-namnden
Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Budget totalt och per delverksamhet

Resurstilldelning — TOTAL DRIFTSBUDGET tkr

Utfall Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011
Intikter -67241| -68900| -71480| -72926 -74 408
Kostnader
- Personal 4047 4 486 4 824 4992 5166
- Lokaler 27
- Kapita 16 001 17590 17 135 17 430 17530
- Ovriga 47 996 46 964 50 451 51137 52 359
Summa kostnader 68 071 69 040 72 410 73 559 75 055
Nettokostnader (skattemedel) 830 140 930 633 647
Budgetavvikelse 461
Resurstilldelning — INVESTERINGSBUDGET tkr
Objekt/delverksamhet Utfall Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011
VA-ledningar 4824 6 400 4 200 4200 4 200
Vattenverk 3146 6 800 7 090 3900 3600
Avloppsverk 1147 2 382 2 300 4100 4900
Avfal 0 300 300 300 300
** Ombudgeterat 1390 tkr
Summa investeringsmedel 9117 15882 13890** 12500 13000
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VA-namnden
Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Resurstilldelning — DRIFTSBUDGET PER VERKSAMHET

Delverksamhet: Vatten avlopp

e Antalet abonnenter som & néjda med kommunens kvalité pa vatten ska minst bibehdllas
20101 jamforelse med 2007.

e Antaet abonnenter som &r tillrackligt informerade om galande taxor och bestdmmel ser
ska 6kamed 10 % 2010 i jdmforelse med 2004.

Utfall Budget Budget Plan Plan

2007 2008 2009 2010 2011
Intdkter -43 634 -45 000 -46 450 -47 146 -47 854
Kostnader
- Personal 2970 3486 3604 3730 3 860
- Lokaler 27
- Kapital 15 365 16 883 16 506 16 800 16 900
- Ovriga 26 004 24 631 27 110 27 084 27 570
Summa kostnader 44 366 45 000 47 220 47 614 48 330
Nettokostnader (skattemedel) 732 0 770 468 476
Budgetavvikelse -453

-verksamhetsbeskrivning

Verksamheten ansvarar fér kommunens vatten och avloppsanl&ggningar.

- Anl&gga och underhalla vatten och avloppsverken enligt géllande lagar och foreskrifter.
- Levererarent vatten och rena avloppsvatten enligt faststalda normer.

- Sékerstélla vattenforsorjningen ur beredskapssynpunki.
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VA-namnden
Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Delverksamhet: Avfal

e Antalet abonnenter som &r nojda med kommunens avfallshantering ska minst bibehdllas
2010 jamforelse med 2007.

e Antaet abonnenter som &r tillréckligt informerade med gallande taxor och bestdmmel ser
ska 6kamed 10 % 2010 jamforelse med 2004.

Utfall Budget Budget Plan Plan

2007 2008 2009 2010 2011
Intékter -23 607 -23 900 -25 030 -25 780 -26 554
Kostnader
- Personal 971 860 1060 1097 1135
- Lokaler
- Kapital 635 707 629 630 630
- Ovriga 21 980 22 333 23 341 24 053 24 789
Summa kostnader 23 586 23 900 25030 25 780 26 554
Nettokostnader (skattemedel) 21980 0 0 0 0
Budgetavvikelse -21

-verksamhetsbeskrivning

Verksamheten ansvarar foér kommunens avfall sanléaggningar och avfallshantering.

Malet & att :

- Mangden avfall skall minska.

- Miljoskadliga @amnen i avfallet skall minska.

- Atervinning och hantering av avfall skall ske pa sidant st att forbrukningen av andliga
naturresurser minskar.

- Atervinning skall ske s& nérakéllan som majligt.

- Avfdlet inte ska belasta miljon for framtida generationer.
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VA-namnden
Verksamhetsplan med budget 2009 — 2011

Delverksambhet:

Namnd

Utfall
2007

Budget
2008

Budget
2009

Plan
2010

Plan
2011

Intakter

Kostnader
- Personal

90

140

160

165

171

- Lokaler

- Kapital

- Ovriga

Summa kostnader

140

160

165

171

Nettokostnader (skattemedel)

140

160

165

171

Budgetavvikelse

Uppfoljning

VA-ndmnden ansvarar for uppféljning av verksamheten.
Underlag ldmnas till kommunstyrelsen enligt sérskilda anvisningar.

Med uppf6ljning menas enkelt att det verkliga utfallet jamférs med budgeten for att pasavis

kunna anpassa verksamheten dérefter.

Kommunstyrelsen foljer kontinuerligt utvecklingen av ekonomi och verksamhet totalt for
kommunen samt for respektive namnd.

Verksamhetsberittelse
All verksamhet ska f6ljas upp och redovisas arligen i némndernas verksamhetsberattel ser.
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